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Samenvatting gen en interactieve vormen zoals een spel en werkboek

Achtergrond: Samen beslissen is belangrijk in de langdu-
rige zorg, zowel bij medische beslissingen als bij dage-
lijkse activiteiten. Mensen met cognitieve en commu-
nicatieve beperkingen hebben vaak moeite hun wensen
en behoeften te uiten, waardoor zij minder betrokken
worden bij beslissingen. Deze scoping review brengt be-
staande hulpmiddelen in kaart die samen beslissen voor
deze doelgroep ondersteunen.

Methode: Een systematische zoekopdracht werd uit-
gevoerd in PubMed, Psychology & Behavioral Sciences
en Google Scholar. Daarnaast werd gezocht in de grijze
literatuur, waaronder Nederlandse interventiedataban-
ken. Communicatie- of netwerkgerichte instrumenten
of methodieken voor samen beslissen, beschikbaar in het
Nederlands en toepasbaar bij de beschreven doelgroep
werden geincludeerd.

gericht op beslissingen over zorg en ondersteuning.
Conclusie: Er zijn relatief weinig toegankelijke hulp-
middelen beschikbaar voor mensen met cognitieve en
communicatieve beperkingen. Bestaande hulpmiddelen
richten zich voornamelijk op gesprekken met professi-
onals over zorg of specifiek over de laatste levensfase.
Minder hulpmiddelen richten zich op het maken van
keuzes in het dagelijks leven. Samen beslissen voor deze
doelgroep met diverse mogelijkheden en beperkingen
vraagt om maatwerk. Toegankelijke hulpmiddelen kun-
nen dit proces ondersteunen door structuur te bieden en
het bewustzijn over het belang van gezamenlijke besluit-
vorming te vergroten.

1. Inleiding

Resultaten: Elf hulpmiddelen zijn geincludeerd. De
hulpmiddelen richtten zich op mensen met een verstan-
delijke beperking of niet-aangeboren hersenletsel (n =3),
ouderen (n = 3), mensen met dementie (n = 2), mensen
met psychische problemen (n = 1), mensen met hart- en
vaatziekten (n = 1) en mensen met laaggeletterdheid (n = 1).
De hulpmiddelen omvatten vragenlijsten, handreikin-

Samen beslissen, ook wel gezamenlijke besluitvorming, wordt
in de literatuur beschreven als “een proces waarin beslissingen
gezamenlijk worden genomen, waarbij betrouwbare informatie
over verschillende opties op een toegankelijke manier wordt
gedeeld” (Elwyn e.a., 2017). Samen beslissen vindt zijn oor-
sprong in de medische behandelcontext (Stiggelbout e.a., 2015).
Waar vroeger de arts vaak de beslissing nam op basis van zijn
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of haar professionele kennis (“doctor knows best”), wordt nu
steeds meer gestreefd naar een gelijkwaardige dialoog tussen
zorgverlener en patiént waarbij het perspectief, de waarden en
voorkeuren van de patiént nadrukkelijk worden meegenomen
in het besluitvormingsproces (Elwyn e.a., 2017).

Een veelgebruikt model voor samen beslissen bestaat uit drie
stappen (‘three-talk model’; Elwyn e.a., 2012): 1. informeren over
keuze, 2. opties uitleggen en voorkeuren bespreken, en 3. geza-
menlijk besluit nemen. In 2017 is het model herzien met meer
nadruk op samenwerking en overleg (Elwyn e.a., 2017). Steeds
vaker wordt benadrukt hoe belangrijk het is om de cliént goed
te betrekken en te informeren, zodat de client begrijpt waar de
beslissing over gaat (Noordman e.a., 2022). Samen beslissen kan
op deze manier bijdragen aan persoonsgerichte zorg, verbete-
ring van gezondheidsuitkomsten en vermindering van onnodige
behandelingen (Pel e.a., 2020).

Vanwege het belang van participatie, persoonsgerichte zorg

en het uitgangspunt “Niets over ons, zonder ons”, staat samen
beslissen ook steeds centraler in de zorg en krijgt gezamenlijke
besluitvorming expliciete aandacht in kwaliteits- en beleidsdo-
cumenten (de Veer e.a., 2023; Pel & Bakker, 2022). Zo benadrukt
het Kader Passende Zorg (Zorginstituut Nederland, 2022) dat
één van de basisprincipes is dat “passende zorg samen met de
patiént tot stand komt”. In het Integraal Zorgakkoord: 'Samen
werken aan gezonde zorg is zelfs vastgelegd dat samen beslissen
in 2025 volledig ingebed moet zijn in de gehele zorg, in alle
domeinen (ActiZ, 2022).

Daarmee wordt duidelijk dat samen beslissen niet alleen
relevant is bij medische beslissingen, maar ook bij keuzes in de
dagelijkse, langdurige zorg, zoals hoe iemands dag wordt inge-
vuld, met wie iemand woont of welke vorm van ondersteuning
het meest passend is (de Veer e.a., 2023). Uit onderzoek blijkt
dat mensen met een beperking zelf graag betrokken willen zijn
bij deze beslissingen (Daly e.a., 2018; Voss e.a., 2020) en dat het
bijdraagt aan hun zelfvertrouwen en tevredenheid (Frounfelker
& Bartone, 2021).

Toch is samen beslissen in de langdurige zorg zeker niet van-
zelfsprekend (Noorlandt e.a., 2020; Pel & Bakker, 2022). Mensen
met cognitieve en communicatieve beperkingen, bijvoorbeeld
volwassenen met een licht verstandelijke beperking en ouderen
met een psychiatrische aandoening, kunnen hun waarden, wen-
sen en behoeften vaak niet goed zelfstandig of verbaal verwoor-
den. Hierdoor is er een groot risico dat zij niet worden gehoord
en worden belangrijke beslissingen vaak over hen genomen in
plaats van samen met hen (Arstein-Kerslake, 2017; Voss e.a.,
2020; Watson, 2010).

Deze doelgroep heeft specifieke ondersteuning nodig om actief
te kunnen participeren in beslissingsprocessen, onder andere
door eenvoudige taal, hulpmiddelen of begeleiding van een
vertrouwde professional (Woelders-Peters, 2020). Cliénten en
hun naasten worden niet altijd uitgenodigd om mee te denken,
soms uit bescherming omdat professionals inschatten dat het
te belastend zou zijn (Daly e.a., 2018; Voss e.a., 2020). Ook tijds-
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‘Uit onderzoek blijkt dat
mensen met een beperking
zelf betrokken willen zijn

bij beslissingen en dat dit
bijdraagt aan zelfvertrouwen
en tevredenheid"

druk, onzekerheid over hoe het gesprek te voeren of een gebrek
aan geschikte hulpmiddelen kunnen belemmerende factoren
zijn (Dulmen e.a., 2020; Pel e.a., 2021; Hoffman, 2018).

Het doel van deze scoping review is om een overzicht te bieden
van Nederlandstalige hulpmiddelen die kunnen helpen bij het
proces van samen beslissen voor mensen met cognitieve en
communicatieve beperkingen. Door professionals te informeren
over relevante en praktisch toepasbare instrumenten voor sa-
men beslissen kunnen zorgverleners beter ondersteund worden
bij het samen beslissen en daarmee het bieden van passende
zorg aan cliénten in de langdurige zorg. Dit onderzoek richt
zich op de vraag: welke bestaande hulpmiddelen helpen om
met mensen met cognitieve en communicatieve beperkingen te
komen tot samen beslissen?

2. Methode

Zoekstrategie

Voor het identificeren van relevante bronnen zijn de volgende
nationale en internationale databases geraadpleegd: Pubmed,
Psychology & behavioral science (EBSCO) en Google Scholar.
Daarnaast is gezocht naar relevante bronnen op websites van
een aantal Nederlandse organisaties en beroepsverenigingen,
te weten Vereniging Gehandicaptenzorg Nederland (VGN),
V&VN, Patientenfederatie, Nivel, Verwey-Jonker en Pharos en
diverse interventiedatabanken van Vilans, Movisie en Trimbos
instituut.

In dit onderzoek richten we ons op volwassenen met beperkte
cognitieve en/of verbale vermogens, specifiek mensen met een
licht verstandelijke beperking en ouderen met een psychiatri-
sche aandoening die langdurige intramurale zorg ontvangen. Bij
het zoeken naar bronnen hebben we echter ook hulpmiddelen
meegenomen die zich niet exclusief op deze groepen richten,
maar mogelijk wel bij hen van toepassing zijn. Hulpmiddelen
hoefden niet alle stappen van het proces van samen beslissen

te adresseren, maar moesten wel expliciet gericht zijn op een
keuze en het nemen van een beslissing. Hulpmiddelen die zich
uitsluitend richten op het verkennen van wensen en voorkeuren
zijn daarom geéxcludeerd.

De zoekstrategie is opgesteld in samenwerking met een infor-

matiespecialist van Hogeschool Inholland en is gebaseerd op
vijf kernconcepten: mensen met (verstandelijke) beperkingen of
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ouderen, communicatieve beperkingen, hulpmiddelen, samen
beslissen en naasten en professionals (zie bijlage 1). De selectie
van relevante bronnen is uitgevoerd eind 2024 door drie onder-
zoekers op basis van de vooraf geformuleerde in- en exclusie-
criteria (zie hieronder). Twee onderzoekers hebben elk een deel
van de selectie uitgevoerd: één richtte zich op de resultaten

uit de wetenschappelijke literatuur, terwijl de andere de grijze
literatuur beoordeelde. De derde onderzoeker heeft de volledige
lijst met geselecteerde bronnen doorgenomen. Twijfelgevallen
zijn besproken totdat overeenstemming werd bereikt.

Inclusiecriteria

» Hulpmiddelen: communicatie-instrumenten en netwerkge-
richte methodieken gericht op samen beslissen.

« Taal: publicaties in het Nederlands en Engels.

« Publicatietypes: wetenschappelijke artikelen, rapporten,
handleidingen en andere relevante documenten uit de grijze
literatuur.

Exclusiecriteria

« Hulpmiddelen die niet geschikt zijn voor toepassing bij
volwassenen met beperkte cognitieve en/of communicatieve
vaardigheden.

« Hulpmiddelen die niet specifiek gaan over het maken van een
(gezamenlijke) keuze, maar bijvoorbeeld gericht zijn op het
bespreken van wensen en behoeften.

» Hulpmiddelen die (alleen) bestaan uit een training voor zorg-
verleners.

» Hulpmiddelen die niet vindbaar of niet in het Nederlands
beschikbaar zijn.

3. Resultaten
In totaal werden 893 bronnen gevonden via wetenschappelijke
zoekmachines en 6o via overige websites (zie Figuur 1), zoals

Nederlandse organisaties en beroepsverenigingen en diverse
interventiebanken. Hulpmiddelen werden uitgesloten wan-
neer deze niet expliciet betrekking hadden op samen beslissen
(n = 30), bijvoorbeeld omdat ze zich uitsluitend richtten op het
achterhalen van voorkeuren of wensen, zoals wensenboekjes,
zonder aandacht voor het maken van keuzes. Ook zijn hulp-
middelen uitgesloten die niet vindbaar of niet beschikbaar
waren in het Nederlands (n = 27). Daarnaast bleken sommige
hulpmiddelen niet geschikt voor toepassing bij de beoogde
doelgroep (n = 15), bijvoorbeeld omdat ze te talig waren, ofte-
wel dat het taalniveau te hoog was (> B1) en geen ondersteu-
nend beeldmateriaal bevatte en/of specifiek ontwikkeld waren
voor een andere doelgroep, zoals mensen met een dwarslaesie.
Uiteindelijk bleven elf hulpmiddelen over die voldeden aan

de inclusiecriteria en waarvan de inhoud volledig beschikbaar
was.

De elf geincludeerde hulpmiddelen richtten zich op toepas-
sing bij diverse doelgroepen: mensen met een verstandelijke
beperking of niet-aangeboren hersenletsel (n = 3), ouderen
(met complexe zorgvragen) (n = 3), mensen met dementie (n =
2), mensen met psychische aandoeningen (n = 1), mensen met
hart- en vaatziekten (n = 1) en mensen met laaggeletterdheid
(n = 1), zie tabel 1. Qua vorm varieerden de hulpmiddelen van
vragenlijsten (n = 6) tot een stappenplan of handreiking (n =3)
en meer interactieve vormen (n = 2): een spel en een werk-
boek. De samen-beslishulpmiddelen richtten zich met name
op thema’s als kwaliteit van leven en algemene dagelijkse
levensverrichtingen (ADL; n =5), gezondheid en zorg (n = 4),
en zorg rondom het levenseinde (n = 4). De meeste hulpmid-
delen zijn gericht op professionals om gezamenlijk in te vullen
of te bespreken met cliénten en/of naasten (n = 7). Ook zijn de
meeste hulpmiddelen (n = 8) zowel online als op papier in te
vullen of te gebruiken.

Figuur 1. Flowchart van in- en exclusie proces van de gevonden hulpmiddelen*

Uitgesloten (n = 72):
- Niet over samen beslissen: n = 30
- Niet vindbaar / niet beschikbaar in NL: n = 27
- Niet geschikt voor doelgroep: n = 15

Gevonden via:
- PubMed: n = 478
-EBSCO: n =110

- Google Scholar: n = 245

- Overige websites: n = 60

Potentieel relevant op basis van titel en abstract:
-PubMed: n = 18
-EBSCO:n=5
- Google Scholar: n = 33
- Overige websites: n = 27

Geincludeerd op basis van full-text (n = 11):
-PubMed: n =0
-EBSCO:n=1
- Google Scholar: n = 2
- Overige websites: n = 8

* sommige hulpmiddelen zijn via meerdere bronnen gevonden. Zo kwamen bepaalde hulpmiddelen zowel voor in een (Engelstalig) weten-

schappelijk artikel als in een interventiedatabank of op een website van een zorgorganisatie. In de flowchart is de vindplaats van het daadwer-
kelijke hulpmiddel aangehouden als bron. Hierdoor zijn relatief veel hulpmiddelen geincludeerd vanuit de categorie ‘overige websites'.
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Tabel 1. Beschrijving geincludeerde hulpmiddelen voor samen beslissen

(Teoe

‘Nog) eduee-q31vyDId3ad ap
JOOA SISEQq 9P USPUWLIOA S3Ip
-N)S 93P }IN S, euay) apual
-9ybnJa) Qg "aIpnIsinNniesa
ud ud)sfiiuabeln ‘smalniazul
BIA 3YD0ZJ42pUo Uiz usbipuny
-baaydiaA us siabiozi@uew
‘S1USWISP 19U USSUSW URA
uaAsnoadsiad ap (g eem
‘Hiozanuswap ananeled ab
-1pJeembooy uen siseq ap do
U21Z 933Dl %20ZJ9pUo }oH
‘91UBWSP }9W USSUSUI JOOA
B10z ananened ul Junaysiap
-UO Ssjeuolssajoldbioz aip ‘9z

-fimyem-a31yD1d3a ep uea
122pJapuo sI dinysyaidsab ag

‘usbualiqui usyundsyyoepuee
ua usbeun uabis uny usuuny
UD)SeeN U2 9p UeA 3l3enyis
ap ig yinisuee jeewndo 610z
9)]9M Ud Uiz 4o usasuam us
USH20ya(q 9%19M ‘UdJIeAID S|
Spouadauweudo sp a0y usy
-04dsaq ypJom 43 "usdoyian
ud3e) 93 PJaaiN1onsab yaids
-2b 1oy wo dinysyaidsab ap
»INIgab U9, AAJ ©Q "UaJa)0U
usuunNy uadiamIsapuo apus)
-INAUEE JO USBEIA 919NIUBAD
Ud uazajul usuuny yoiz iz
1epoz ‘pinnisab (u)aiseeu ap
Jeeu JeJO0A 1pJom dinysyaids
-ab ag "uswouabdo si yusdal
3IP JUDID UDD UeA (U)d)seeu
9p Ud (19,AAT) @puabiozian
3opJiooMIuRIDA 1SI9T 9P
uassny ya4dsab uayam-9 19y
suapliy peeipia) sje pjiniq

-9b ypiom dinysyaidsab aQg

‘usbba) 3 1SeA Ud usyew

9) Uuyeidsje ayllPpINp WO ud
uapalq a1 bioz sjewndo wo
Jaluew 23saq ap Jeeu uay|(iy 23
usuwies wo si 120p 19H bules
-u1b40z usa ul uswouabdo

SI 9IP JUDID USS UBA Ud)ISERU
Sp 12w ueeb 33 Ba)ISA0 Ul
BipMbaoiA wo dinysyaidsan

dlUBWAP JW UdSUDN

Jpd-T-dinysyaidssn
/0T/T202/specidn/jusiuod-dm
/1UdZIMMIampaledipap//:sdny

uauue)d bioz
Janoeoud uswes dinysyaidsan

(T20Z "e'® 1puelIOON) Uy
-)24dsab ap uee j99p Usweu
pbunpjiadaq ayljapueisian usa
JoW UasuUswW 95 us buoyos
9p UaPH|OA SIBuUBIBIABIOZ /6
‘SaW uapap sanesiuebiobioz

JBIA "USIZ US3}R) NS 9)SI99 OA
-91)1sod 131) yeeidsuswes uea
aleneAasa20.d 9 "D1USAIDY
-Ul 9p UeA playJeeqieey ua
3lUBAS)2J BpP I9AO SNSUSSUOD

10} sapuossliiuabela aunuo
92M) Ul SppId) ‘SI2¥20Z49puUo
ua sjeuolssajoidbioz ‘bunpyiad

-90 [l]opuLISIOA UDD 1oW
UasUsW Japuoieem ‘syadxa

06 W 2lpnis-lydiag ue3

Buimnogiapuo

yMmaddeyossuazom

‘us)eylay spasls
Y21z usuuny uayyaidssb

9( '95kJSUDAD)] D)S)ER] BP Ul
bunpiadaqg aylhspueisian uss
19W UasusWi oW pjaadsab
uapJom uey jads yoH ‘buissed
-20| UD S9ZN3)| UeA udXep
‘spulesuaAsT/epRIZ “ifir usg
SIM :S,eway) JSIA oW 19ds
-pJog uda sI yeeidsuswes

Buissedaoy ayosipjeid

"USJ0A

31 paob usyyaidssb sp wo
uab)0A BuIOYDS ap)axyIMILUO
Jeeloads usa usuuny SIaPId)
-obag ‘uswau a3y usbuissnsaq
Ud uaX24dsaq 9} 9SeJSUaAd)
915)ee) 9P JOOA USSUSM WO
ao0ogyIom usa ua bulpia)
-puey uas ‘sanensn)| ‘usy
-Jeeysyaidsab yow jadsplog

BuiAfiayosag

bunppiadaqg axlljspueisian
EERENIRVENIEIN

P1™}pjimauo
aIm Joon daoabyaoq

Jpd-9ggTa0NIY
~0202 6/¥21/4pd/T226+8/DWd
/S9121e/A0B ylu unuigou-owid//:sdny

H10z ananened ap ul
uassi)saq uawles yjeeidsuswies

59

© 2026, Uitgeverij Van Gorcum, Assen

NIZ N2 | juni2026



ARTIKEL

(T202 ‘uewsbbnig 8 eg
‘4yoeqyossng uep) 90ej-0}-22
-} J9)EA OO Jee)|d usw
3elds us p1aaq ul y}Jamiau
19y Ua3U3I2 Joswi fig wemy
}ieeyapell] ap JIOOA }s2aMab
Sem jyoepuee Jeem suiesy uj
‘euleep Jeel Uas U BULIDOAUI
filg Bupjiemuswies sp us yeey
ap ueA ¥Inigab 1oy JaA0 plaw
-BZJIA dl}ewJoyul S| sayonbua
UD ¥20ZJ2pU0IISSOp BIA
‘usyJaMm uabuib yeesspen|
9p 10w 3Ip swesy 6T [iq 30z
-J9PUO |933usWIRdXa-ISeNny)

‘uswouabloop IpIoM
MN3IUdO Jieey ap Josuuem
uajedaq us usuueld yeeids
-jebjonIDA UDD ‘usbbaysen
uayeidsje :uaddeisbionian
3P 1BAWIO 7 199 "USPIOM
uaye0oW uaxoIdsaq uadiom
-J9PUO ¥)]aM udsInsyuee je

-JOOA Uauuny Jaus)iandiny us
9)SEeU JOUOMBQ/IURID "dpeL)
3P usuUIq BUIUNS3SISPUO UD
}ORIUOD UD ‘Udyez)abal ua
puibipioomusbayian ‘sney
-slulwpe ‘buipaysagbep us
UD)2BIU0D 9)e120S ‘bulbioziaA
Muoosiad us uspnoysiny
‘aweudo/sIsuD 193s1ay ud
playpuozab ‘bunspueysq
JBAO )SMluae) USd 1eAaq T
199Q *(B10AIDA 12y JOOA sdiy)

2 199p Ud (21esleiusaul) T
199p :bulpio)puey apioaiba)
-ulab Udd 1BW USBP M)

1IN Jee1saq yeexapel| Qg

"Jeeq

-)1YDSaq Ua1Seeu JOOA JISIDA
oyede Us YOO SI U3 “Bulunays
-JOPUO U Uae1bI0Z JSN0
¥a4dsab 19y JOOA UINNYONIS
1PaIqg 19H "Ud)apJaA ) bulu
-N33)sJapuUo Ud B10Z udiseeu
uD judned ap W Uswes Wo
S|euolssajo.d Joop PinIgab
USPJIOM UB Yieexapeld| o

uswia)qo.d ayosiyoAsd
(2613sUI) 1DW USSUB

JpdHNIp-29-GTOZ-MeesapeLl /+0-8T02/SalY
/1U ISIAOWI/SD}S /U ISIAOW MMM/ /:SA1Y

yieesapel|

(0202 19n-19d)

WMy 9pJo ap uee Jajelsb
3p 12w uayaidsab sp uea
%¢T Ul syyoa)s dinH siiseg
uswies ap 1ep ¥29]q ‘piom
p1eaplo0aq janisod pusbam
-J9AO0 uauUdIed JOOP S1jUDA
-J21Ul 9p 19Ma0H Hfipeld ap
ul dinH snsag uswes ap ueA
3INigab 18y Jeeu piaonsbhiin
S9IPN}S21}RAIDSO-03PIA D9M)
ufiz oQ "ua¥Ia1aq 9} J9A0
SNSUSSUOD Jeep Us UaAsb o)
WJOA USJ2pN0 aJeqsiomy| oW
pulwionyinisaq axljuswezab
JOOA 19pOoW U Wo 19zab
-ul Sl apoyaw-lydiag usa
ua uaasluabeln ‘smainiRU|

‘'sanndobioz apuassed

159 9p Jeeu Udya)ab ypJom
uswies ‘uabunydemMISA Ud Ud)
-Jo0yaq ‘anenyis axfijuocosiad
ufiz yo9p N2 aQg Naidsab
19y suap(i} uspiom pinAsbul
uey g 199 "uaxyulidyin us ua)
-1nAuUl JoyNndwod ap do jjaz
uaJapNo uauuny 3g ‘pPinASbUI
JaUB)IaAbIOZ ap 1owW yaidsab
19y uee pueebjelOOA JPIOM
199p 915499 }oH "UD)ap oM}
1N jeeysaq 1oH “ufl] opsamy
U 935499 9p Ul s1auaaAdINy
ua -610z 2dA) spua)|IydSIaA
19W ¥a1dsab ul pinAsbul usp
-JoM uey 1shiusbeln azaq

", uassi|s

-9g uswes 3Yyd11absuoosiad,
X000} 9P UBA 193pJapuo

s| diny snsaq uswes aq a4
-9pPN0O 3P UEBA UaA3] 1=y Ul SI
subueaqg yem JaAo usblisy 2y
prayyapinp wo isfusbeip

usbeinbioz
axa)dwod oW ualspnQ

diny-snsag-uswies
/SIUUS /|U'SURIIA MMM/ /:SdnY

diny sijsag uswies

© 2026, Uitgeverij Van Gorcum, Assen

60



ARTIKEL

(6T0C "e'® ‘pa3ig) UMD U
Japla)abag uassny piaybipieem
-31196 ap ueA Ua1apIOASq I1BY
do 108y 1osy us piaspieemab
HVN }2W Uasusw Joop IPJOM
%90q 19H ‘salesiuebiobloz sup
ueA sJaplajebag uny us HYN
1oW uasuawi :dsoibjaop ap 1N
uasuaw uee pbHa)abIoOA U}
-ONPoJdsIUUDY JOOA UD])D)SIO0A
|eruee uss weanodafoid 1oy N
-UBA UBPJIM UDISWONIN 9P UBA
siseq dO ", HVN 12w uasusw
Joop deyosuabbazapaw us
yeeldsul Jeeu ¥90z4opuo Jap
-uoz[ig UOOMB3Y), JINUBA 93430y
-9q apJaajeubisab ap uea siseq
do p1aX}IMIUO S| S0gMIoM 1o H

‘usplom pinAsbul Y (1E}1YDS JO
1eexnbip us peojumopab sneib
uey 3904 18y U uanuiw G/-09
150y Ua)NAU| 1sed 91597 19y
1em s 1y iq uibaq 19zznd
U3 S1e 12U S| %200 19H “ISeA
uayeidsje ap af b3 j9spiapuo
}IP Ul :3N0Y p ¢J4aluew abipaid
U3 3f PUIA 3B\ ¢USYIN 91597 1Y
Butusw mnol af uny soy :xeeids
-u| ¢ ¢Bipou Joonieep af gay
1eM U uaAd) af ul yllubuelaq

nol JOOA sI 3em ‘uly af puIA yem
:UaAab Bulusw mnop ‘z Jabip
-Jeemyfijab anye1al ap Ipiom ‘Isu
-N3)SJ9PUO S)e H0O0 ‘J19za( Jano
US1)91aA 91 JOOP :UBUUY UaJa)
Jeeq|3 ‘T :uaX¥NIspooy J3IA Ul
p1oapabdo si ya0gyiam 1oH

Jaluew
abipieemyijab uss do usuusy
1212 Jeeya HYN 12w ussusw
UD SI2UN3)SISPUO UD SIBpIa)
-263q UaJ9)] Yo0oqg)iam 13y
Joo( ‘bulunaisiapuo us bioz
3p J2A0 yeeudsul usy yaab us
uSMUSp ) BU WO 3N HYN 18w
uasusW 1BIpOU Ha0gIam 1oH

(aA7) Bupjiadaq
(llapue)SIaA 93YdI) Udd JO
(HVYN) 19s19)USsJI8Yy UdJ0(q
-abuee 191U 1oW UasUB

yeu-uaioy-af
-1eR)-}20019M/S]00}/S|001-Sd1}/]U"10}D3S
-uaydedipueyabula)dsiuuay Mmm//:sdny

uaJoy af yee) }oog)IaM

pus*s2quo

‘19046 ayMuoosiad uliw ‘usp
-UIA Ufiw ‘anyejas ufiw ‘ueeb
uey 90} Jeeu |eJano Xl 1ep
‘20p sxhabep 31 yem ‘unnq
ua siny ufiw ‘preypuozab
aydsiyoAsd ufiw ‘praypuozab
faweydn ufiw ‘sniwey ufiw
:ufiz uazap usuuny usyuaned
JinJieem uadiamispuQ (uaop
usuuny a3 Ip wo bipou I
g3y 18 7 (USOP Usuuni Xl
1IM 3.\ 'S (UDAS) 33Y Ul [
-buejaq lw J00A NN SI ¥eM
'Z ¢uana) 3oy unifibueiaq

fluu JOOA SI3epn T :USbeIA
J3IA yploomyueaq yusned aQ

Jeeqlyosaq safdwiysnewiue
ud sJ1aA) ‘a1ssanunid uas }oo
s 43 1beeupliq ueeleep Hioz
JO Bunapueyaq yeduee ax1om
USXUSPS(Q ) USWES U USAI)
SpUBWSI Ul }390p 90} JD }eMm
USWIOY 9} 423Ydetd WO usbela
7 19W 2)ISgOM SA313DRIDIU|

usbulusopueeyeeA
Us -1ley 19W Uasuay

/OJUI'I20PD0LIBIEM//:SANY

190p 203 J3 1A\ DS

(GTOC "ee
1NoQ)1abbns) usnaiyosaq uliz
UassI)Sag USWES JOOA Ud)19p
-ow ap{inigab |eeuoeulazul

USSSN} USISLUIOYNUSI3A0 P
urieem asAjeue uaa 3N JOOA
uswoy uaddeys JalA 9zaQ

‘USWIOY 9} }NIS9Q UDD 0}
)Muswezab Wo uaINIHI00A
UD siuuay| JoaJ1ba3ul :bulissisag
‘¥ "Juaed ap UeA UaiNay
-JOOA ap uayaidsaq jusned
UD J2UBISADIOZ :INSYIO0OA

‘¢ "}IN US)9PeU Ud -I00A }oW
sandojapueyaq apua)jydSIan
169) Jaua)ianbioz :uabbajin
sando ‘z 'stlubue)aq fiqualy
jugned ap ueA bulusw ap 1ep
U S| 9ZNay U39 Ja 1ep judly
-ed ap uee uayew )spIiNp
:9znay ‘T :uliz uaddess  aQg

‘US|
9} bunapueyaq us b0z JoAO
BuIssi|Sog US 10} USiSeeu Ud
jusied ap oW UBWES WO
JNNIDNIIS 1P3IQ U SISUSISA
-610z do »ljaweuloon ydiz
1Yol j9powuaddelsiaip 19H

U243pN0 (24egS1omy)
Japuoieem ‘usyusned

Jpd Z-9ISI9ATUSSSI|SD -USWEeS-31}30uIdp
-e/03ugId[/eIpaW /U UAUSA MMM //:SA1Y

NASBA 2ihouispey
‘UassI|sag uswies jopowuaddelsialn

61

© 2026, Uitgeverij Van Gorcum, Assen

NIZ N2 | juni2026



ARTIKEL

(8T0C 'e'® 'Usp 9p
ueA-UD0I5) uabipunybaaidian
-{lim ud sisbeuewased JOOA
usbulules} SpPUd)|IYDSIDA Ul
1sedsba0) uaIpsSpuUIS U ‘P1aY
-}IMIUO peelpla)syaldsab ap
S| ueAJaly siseq dQ "uassnsaq
uswies JaA0 pMmalAIIuIRh
Jeewsp ufiz uspayIamiau
3y "uabipunybasidianyim
ud sJabeuewased Japuoieem
‘(97=U) siauaIaAbIOZ B)aU0IS
-s9j04d Ud (y{=U) SI196102)9}
-UewW SU3Ip ‘($g=Uu) anusawsp
}oW uoosiad Uas }IN puoIsaq
}49MIBU |3 "pUBlISPIN Ul
UdXIamiaublioz ¢z yin uajusp
-uodsal $TT 19W pJaorahiin
PJaM 3IPNIS SASNLYIEMY U]

“Uado)I00p USPIOM UBUDY
-)0439q 3)je 12w U bip)nAbioz
ua190W uaddels a)je Jeew ‘usp
-1oM 3} pbloAsb PIAS 181U Y0y
3pJobioA 8 Sjeuolssajold JIOOA
uayundsiyoepuee us usbein
-P199g400A ueeys dexs axe fig
‘ulibnia) "9

‘Usuay)0J412q ap UeA usbuelaq
3p 19W puspnoy buluayai ‘usw
-au buissnsaq aq °G ‘uayaidsaq
UaJNax)J00A 8 ‘UaJaqoid 8y
1IN us ua¥aJdsaq ) uspayyab
-OW JOOP S,00ISl US Ud)apeu
U -JOOA UBA UD1eYI3IYDY ‘¢
‘uaya.dsaq uspay lijebow

9 ‘g ‘uaxaJdsaqg ansamy aq T
JaM)DU SUSIP US U112 9p 10w
uamnoqdo anejas apaoh usl o
:builioAlIN)saq

huswezab JooA uaddeys /

1IN 1ee)Saq peelplaisyaldsab aq

‘JUSWINJISUI-DISIAIDY

-Ul Udd UD )s(l12J02s))9Z Udd
‘Juswinisuisbunaplooaqy)az
U9 ‘afdwy usa Jspuoieem
‘PISXMIMIUO S100) aYosield
ufiz peeipiaisyaidsab ap do
Bunmnauee u| Jspuozliq 1oy
ul sisbeuewased us (Uas
-)Jesiny ‘uspuayam yad
-deyosieew ‘uspusbiozian
‘uabipunybas)dian) usswable
19y Ul sjeuolssajoldbioz do
1youab us anenyssnusawWLp
ap do uapausaba0) S| ¥auId
-ads aIp peeipiaisyaidsan

NUBWSP 12W UBSUBN

UDSSI1S2Q-USWIBS-JO0A-S]|00}-43IA/S|00)
/51003-5d1}/)U"19}2qI00ABIOZ MMM/ /:SANY

salzens axa1dwod ul bulioAyINIsaq
M uswezab peeipiaisyaidsany

0))

(7202 "e'® 12NA uep) bioz
uen bulspeusq a1ydbsplay
-puozab uaa Jeeu a3yd14ab
-9P{21Z U2 UeA BUIAINYDSIDA
3P Ul ‘NeaAIU Ja1303)10D do Sje
193NnpIAIpul dO 19MOZ ‘UdIZ
UD)e)NS3J SPUSAOISQ|93A

jee) paobuaiyoepab-nHd 1oy
UeA 313en|eAs 931s199 o (19)
nesaAlulee) JobIPNOAUSS UDD
Jeeu pJas|NWIOLIBY J93e) 9Zap
ufiz 3inigab yosield JOoA
‘pPlaypuozab Jopuo UeeIsIaA
1]9Z USsSUSW 1M Jeeu 20z
-JSPUO }IN UBWIOXH1I0O0A uliz
S9ISUBWIP 3l  "SaISUBWIP SoZ
ul piIamabiin pisypuozab uea
BulnNAUI 8paiq ap SI HY UeA
paobuaiyoepab 1oy usuulg

"US0p 3} Yd03 18y Wo
Bipou af gay 1em us 120p 181U
13y of 1ep pjeew em ‘s 3injseq
1em ‘af uny yem ‘af jIm 1em ‘nu
19y 1eeb soy :uaddeis Jfia un
1er}Saq }oH ‘sanoe aleqieey
10} Uswioy 13y 19 191manoe 18y
1d1ay euseeq ‘piaypuozab Jano
aidsab aiapue 1oy, J00A sdiy
19W U INJIgab yuswndopsbulp
-1919690 19y UBUUNY| S]eUOISSD)
-01dbioz “aisiaAn uaiaided uss
U 31}0UNJSD)JO0A }2W DISIDA
2)1ey1bip usa sI 43 ‘uaza) (puad
-(1163Q) yoW usggay 30w
3Ip UdsUaW JOOP pPINASHBUI UBP
-JOM jeuolssajoldbioz uss ow
uswWies uey playpuozar) ansh
-1S0d ulljy 1003 abipnoAual aQg

‘(uand) lhabep

UD USOpPa3aWl ‘UBA3] UeA 1181
-eMy| ‘BUINSBUIZ ‘USPUIASQ|DM
Jeeyusw ‘sanounjsweeydl))
playpuozab ananisod uea
S3ISUBWIP S9Z 3P UeA Siseq
do ‘usylaiag usuuny| 21 1ep
Wwo uaqgay bipou 8z yem us
uoosJad uaa JI00oA s yllubuejaq
1eM JBAO ueeb 9) yaidsab

Ul WO UabelA 1eAsq 100} 2

uaza) (puadfubaq) ow
uaqQay 2}20W 1P UaSU

/p1aypuozab-ansiisod-ufiuu-10031-ab
-IpNoAUDd/1U ydIrmmm//:sdny

(5d) pray
-puUOZan) 3A3NISO Ulijy 1001 36IpNOAUST

(0202 19n17-19d)
¥o0zispuoy(ipeld us 3a0ziap
-uoJinnyeJay) do piaaseqab ‘(¢

1opplwdiny %00 31z) ,uassns
-9g uswies JYyoLabsuoosiad,
}3IPOYIoW 9P UBA |93pJap
-UO sl j1opowsya.dsab 1oH

»24dsab 12y JOOA
uabeiap)2agI00A Us usund
-Sjyoepuee jeyuee U ueeys

anuawap [ig uassnsag uswes
JOOA “Uabbajpsen us uswau
}IN|sag ¢ ase ‘uaya.idsaq
sandQ :¢ ase4 ‘uayaIdsag ua)
-90(] iz 9584 "USWIIOA Wea) Ud
USPIISQIO0A T 95k 'Sasey
1IN 1ee1Saq 19powsya.idsab 1oH

'9J9PN0 3p UeA UaA3] KN}
-abep 12y ul siyflubue)ag 1em
Jeew |eeJjudD 1ee)s a1z ap
J2IN "uasuam uny fiq ised aip

Bulunaysiapuo us 610z JOOA
U3zl 93} Ud)Seeu uny us ual
-9pNO }2W UdWIES WO SIBud)

-1aABI0Z JOOA |9powIsyHaIdsan)

alusWap W
uaJapno us uaispnQO

uas
-BJ-{7-Ul-)321dsab/uassisag-usawes-1you
-absuoosiad/bioz-a3ydusbsuoosiad
/S-BWBY}/|U"I9}90I00ABI0Z MMM //:SANY

sase) 4 Ul yaidsab usd
:Uassiisag uswes 1Yousbsuoosiad

© 2026, Uitgeverij Van Gorcum, Assen

62



ARTIKEL

‘Uit deze scoping review

T T P blijkt dat er relatief weinig
LOBST,PeRB It : T
28 EECRE5 28 hulpmiddelen zijn voor
[ORF=1 1) >9Pg ®c—="10n

on -cc>8ocYog 0 .
23908528 SN ELoR samen beslissen met
[CIRCING) & S uvwxT0© 4

Q5 58 @28 2 5w Cc L
EgPESBESTEES D mensen met cognitieve
5888588558598 4
588chtoc0258c3 en communicatieve
TEolEYXY=o3RIEND

beperkingen”

C = =
C _~xgo h © c °©
= O D5 0 [

{ T < o Qo = O"s o D L O N
Sy 0o S8 25cS58E3cSy
Sosc05E5E3=253-€ESEScg o2
LS GLco2zNOTG3ILs2 X0 0E
cl2=C 0o NZcO0>2C5Q9-2cO5co
$oCox0=g2C08gELgLug 0

o =08 2 - . .
w5852 E5ccicg8 208 cad 2 4. Discussie en conclusie

= 5 > : > c o >0 o o= . . . .. . . .
2R o BE VLRI 5c8ga0E TS Uit deze scoping review blijkt dat er relatief weinig hulpmid-
= = D E © Ccs Ng2QE .. . e
°8cs 28835582 S ES QR g5 g 9 delen zijn voor samen beslissen met mensen met cognitieve en
5 S Q9 CEI v o> c >3 C . .
2 % EBARS c% s 9 GE) Z 2 o< 8 s EZ00 communicatieve beperkingen. Van de 83 potentieel relevante
© D .5 >>9 5 O gL >5+<20 - . .. .
<3 g 2 sEgo8fkeee 8t 3 25 B E bronnen zijn slechts elf hulpmiddelen geincludeerd die moge-
Ve=cclg2owlo800=cCcoOOT > . ..
NEcGELEBTERIE2ELGELEE3S lijk toepasbaar zijn voor deze doelgroep. Hoewel de gevonden
= hulpmiddelen uiteenlopen qua vorm en thema’s, richt het me-
. o < |

— c © (] . P . ..
g o g sL>08, rendeel zich op beslissingen over zorg en ondersteuning of zijn

WoRY.cTOs08 . . . .
QENGLB D g § 33 2 ontwikkeld voor gesprekken met (medische) professionals. Dit
5c % sE2m S0 sluit aan bij de oorsprong van samen beslissen in de medische

[0 Z2cgoc@oO . . . .
SofE&ga oo > -g context (Stiggelbout e.a., 2015). Minder hulpmiddelen richten

Togclsgl2ce= . . . .
g Scdo28fouo zich op het maken van keuzes in de dagelijkse langdurige zorg
X0 Y SRONE . . .. .
TG S =G g <z O€ met verzorgers of begeleiders. Dit terwijl bekend is dat wanneer
= o o o P . .. .
SOBvRBG -3¢0 . mensen keuzes kunnen maken over hun dagelijkse activiteiten,
m@'awccmw®339 . .- . .
Ceg588=20E55¢ dit van positieve invloed is op hun zelfvertrouwen en tevreden-
S ©) e o 2 v on N .
00052 % Qx03g heid (Frounfelker & Bartone, 2021).
wooc>a0>8E=a80>

Een belangrijke kanttekening hierbij is dat enkele toegankelijke

g hulpmiddelen om wensen en voorkeuren in kaart te brengen

bl in de dagelijkse zorg en begeleiding voor deze doelgroep, zoals
S _G.i} wensenboekjes, zijn geéxcludeerd. Dit soort hulpmiddelen
2o richten zich niet direct op het afwegen van opties en het komen
g = tot een gezamenlijke beslissing, zoals beschreven in het veelge-
o g bruikte samen-beslismodel van Elwyn en collega’s (2012, 2017).
% 14 Hoewel deze hulpmiddelen voor het in kaart brengen van wen-
=2 sen en voorkeuren relevant zijn ter voorbereiding of ondersteu-

ning van samen beslissen, bestaat het risico dat het besluit zelf
onderbelicht raakt en dat uiteindelijk de professional of naaste
de beslissing neemt in plaats van dat deze gezamenlijk wordt
genomen. In deze review zijn daarom alleen hulpmiddelen
geincludeerd die ook ingaan op het nemen van een gezamenlijk
besluit.

Deze scoping review heeft zich ook specifiek gericht op
hulpmiddelen die in het Nederlands beschikbaar zijn, waarbij
praktische toepasbaarheid bij de doelgroep voorop stond. Hier-
voor is bewust gezocht in de grijze literatuur. Positief is dat de
meeste hulpmiddelen wetenschappelijk zijn onderzocht, veelal
in samenwerking met de doelgroep zelf. Uit onderzoek weten
we dat hulpmiddelen hierdoor beter aansluiten bij de wensen,
mogelijkheden en vaardigheden van de doelgroep (Noordmann
e.a., 2022). Positief is ook dat er de laatste jaren steeds meer aan-

https://www.nivel.nl/nl/publicatie/besluit-
vorming-de-palliatieve-zorg-voor-men-

beperking: Over verhuizingen& medische
sen-met-een-

interventies. Een handreiking voor
zorgverleners in de verstandelijk

Besluitvorming in de palliatieve zorg
voor mensen met een verstandelijke
gehandicaptenzorg

verstandelijke-beperking-over
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dacht is voor samen beslissen in de zorg (Zorginstituut Neder-
land, 2025). Deze groeiende focus, onder andere gestimuleerd
door beleidsmaatregelen van de Nederlandse Zorgautoriteit
(NZa) en het Integraal Zorgakkoord (1ZA), zorgt ervoor dat er
naar verwachting meer praktische hulpmiddelen en tools zullen
worden ontwikkeld, ook voor specifieke doelgroepen.

Hoewel deze ontwikkelingen veelbelovend zijn voor de toe-
komst, laat het huidige beeld nog een duidelijk gat zien: er zijn
op dit moment nog weinig toegankelijke hulpmiddelen die
samen beslissen ondersteunen voor mensen met cognitieve en
communicatieve beperkingen. Dit roept vragen op over de prak-
tische invulling van samen beslissen voor deze doelgroep. Een
aantal hulpmiddelen wordt positief beoordeeld, maar het is on-
duidelijk in hoeverre zij geschikt zijn voor de gehele doelgroep.
Daarbij speelt mee dat de mogelijkheden van mensen met cog-
nitieve en communicatieve beperkingen sterk verschillen; niet
iedereen kan lezen, begrijpen of spreken zoals de (veelal talige)
hulpmiddelen veronderstellen. Voor deze doelgroep kan het
bespreken van voorkeuren en behoeften, bijvoorbeeld via picto-
of wensenboekjes, een waardevolle stap zijn in het betrokken
worden bij beslissingen over hun leven. Waarbij dit in sommi-
ge situaties kan betekenen dat (een deel van) de beslissing uit
handen wordt gegeven. Dit benadrukt de belangrijke rol van
naasten en mentoren, waarbij een goede band essentieel is voor
samen beslissen (Voss e.a., 2020).

Samen beslissen vraagt om maatwerk, afgestemd op de mogelijk-
heden van het individu, en zijn of haar naasten (Daly e.a., 2018;
Stein & Kerwin, 2010). Reflectie en bewustwording binnen teams
van begeleiders en verzorgers over het belang van het maken

van eigen keuzes en hoe samen beslissen het beste kan worden
ingericht passend bij de cognitieve en communicatieve mogelijk-
heden van cliénten, kunnen bijdragen aan goede en respectvolle
zorg (van Dulmen e.a., 2020). Om samen beslissen ook voor men-
sen met cognitieve en communicatieve beperkingen mogelijk

te maken, is het dus van belang om breed te kijken naar diverse
manieren voor samen beslissen en om aan te sluiten bij de indi-
viduele mogelijkheden. Het gebruik van bestaande, toegankelijke
hulpmiddelen kan hierbij een belangrijke rol spelen. Bijvoorbeeld
door structuur te bieden of het beslissingsproces te begeleiden,
maar ook door zorgprofessionals bewust te maken van het belang
van gezamenlijke besluitvorming en van het juiste moment en de
manier waarop hulpmiddelen kunnen worden ingezet. Dit vraagt
om tijd, scholing en een cultuur waarin het bespreken van wen-
sen en voorkeuren en het betrekken van cliénten en hun naasten
bij beslissingen als belangrijk of zelfs vanzelfsprekend wordt
gezien - 66k wanneer die keuzes klein of alledaags lijken.

‘Samen beslissen vraagt
om Mmaatwerk, afgestemd
op de mogelijkheden van
het individu, en zijn of
haar naasten”
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Bijlage 1. Opzet zoekstrategie

1. Doelgroepen:
Intellectual Disability, learning disabilities OR Geriatric Psychiatry
OR Disabled persons OR Aged AND

2. Beperkingen:

communication disorders OR Speech disorders OR Articulation Disorders AND

3. Hulpmiddelen:
Instrumentation OR Program OR tools OR conversation aid OR methods
OR Surveys and Questionnaires OR self-assessment OR In-dialogue AND

4. Samen beslissen:

Decision Making, Shared OR shared decision making OR advance care planning
OR supported decision making OR decision-making OR clinical decision making
OR consensus AND

5. Naasten en professionals:

Relatives OR Family OR Health Personnel OR professionals OR caregivers
OR carers OR formal carers OR informal carers
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