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Welkom



Wat gaan we 
doen?



1. Het opbouwwerk als 
grass-roots proces voor 

sociale vernieuwing
Jeroen Gradener



Opbouwwerk is 
historisch 
belangrijk 
geweest voor



Een Amsterdams 
voorbeeld uit de 
jaren 1990: Het 

Flesseman project



Flesseman 
(Amsterdam): van 
intramurale zorg 
naar leven in de 
gemeenschap



Wat was er aan 
de hand?



Wat gebeurde er?



Wat was de rol van de opbouwwerker (1)?

1. Aansluiten bij de 
concrete ervaringen, 

wensen en noden 
bewoners

Het verzet tegen teloorgang 
karakter Nieuwmarkt; 

De wens om een 
community te blijven

Opbouwwerker benut dit 
om met bewoners nieuwe 

arrangementen wonen-
zorg-community-
zeggenschap te 

ontwikkelen;



Wat was de rol van de 
opbouwwerker (2)?

Markt Bureaucratie Bewonerslogic
a

Vraag en winst Procedures en 
protocollen

Intrinsieke doelen

Op zoek naar synthese van belangen



Via het organiseren van debat en dialoog

Opbouwen van 
betrokkenheid 

bewoners

Als achterban voor 
beleidsbeïnvloeding

Als stem in het 
bepalen aanbod 
zorgorganisaties



Wat was de rol van de opbouwwerker (3)?

Machtsongelijkheid structureel verminderen

• Werken vanuit de leuze “Wij willen een stad”
• Zorgen dat Buurtcomité mandaat Gemeenteraad krijgt
• Bewoners houden toezicht op behoud karakter Nieuwmarktbuurt
• Opbouwwerker opereert vanuit Buurtcomité



2. Kwartiermaken voor 
inclusieve 

gemeenschappen

Doortje Kal



Over 
Kwartiermaken 
voor inclusieve 
zorgzame 
gemeenschappen



3. Worldcafé: Opdracht en
grenzen opbouwwerk
inclusieve zorgzame

gemeenschappen



Drie ronden van 15 
minuten, drie vragen

1.De rol en de grenzen van het opbouwwerk 
bij in- en uitsluiting mensen

2.De rol en de grenzen van het opbouwwerk 
in de samenwerking met beleid en (zorg-
)organisaties

3.Welke andere vragen zijn relevant voor het 
opbouwwerk voor inclusieve zorgzame 
gemeenschappen?



Hoe?

Tafels van 5-6 
deelnemers Kies facilitator Praat – Luister 

– Schrijf –Teken



Ter inspiratie



Ronde 1
Wat zien jullie als de rol én de 
grenzen van het opbouwwerk 
bij in- en uitsluiting mensen?

Wat doen we wel en wat doen 
we niet?



Ronde 2

Wat doen we wel en wat doen niet?

Wat zien jullie als de rol én de grenzen van 
het opbouwwerk in de samenwerking met 

beleid en (zorg-)organisaties? 



Ronde 3

Welke andere vragen zijn relevant voor het opbouwwerk voor 
inclusieve zorgzame gemeenschappen?



Korte recapitulatie

Wat nemen jullie mee aan inzichten?
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